REGULAMIN
PRZESYLANIA FAKTUR W FORMIE
ELEKTRONICZNEJ - BIERUNSKIE
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§1
Informacje ogoéine

Podstawag prawng regulujgcg prawo do przesytania
faktur w formie elektronicznej jest Ustawa z dnia 11
marca 2004 r. o podatku od towardw i ustug
(Dz.U.2020.106 t.j. z dnia 2020.01.23 ze zm., dalej
jako ,Ustawa”).

Zgodnie z wymogami ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
Swiadczeniu ustug droga elektroniczng
(Dz.U.2020.344 t.j. z dnia 2020.03.03 z pézn. zm.)
tworzy sie niniejszy Regulamin.

Regulamin okresla zasady przesytania faktur w formie
elektronicznej w ramach dostawy towaréw i ustug
Swiadczonych przez Bierunskie Przedsiebiorstwo
Inzynierii Komunalnej Sp. z 0.0. (dalej "BPIK").
Przedmiotem Regulaminu jest okreslenie warunkow
oraz zasad przesyfania Odbiorcy, przez BPIK, faktur
w formie elektroniczne;j.

Z tytutu Swiadczenia ustugi e-faktury BPIK nie pobiera
od Odbiorcéw dodatkowych optat.

§2

Definicje

Faktura — faktura, faktura korygujaca, duplikat faktury
lub nota korygujaca.

Faktura elektroniczna — faktura, duplikat faktury,
faktura korygujaca, wystawiona i przestana do
Odbiorcy lub nota korygujaca wystawiona przez
Odbiorce w formacie pliku PDF (Adobe Portable
Document Format), przestane w formie elektronicznej.
Skrzynka odbiorcza — konto poczty elektronicznej
Odbiorcy, ktérej adres Odbiorca podat w formularzu, o
ktorym mowa w § 3 pkt. 4 Regulaminu.

Okres rozliczeniowy — cykl, w jakim wystawiane sg
faktury w ramach zawartej Umowy.

Umowa — umowa o $wiadczeniu ustug lub dostawy
towardw.

Zgoda — zgoda udzielona przez Odbiorce na
wystawianie i przesytanie faktur w formie
elektronicznej na formularzu ,O$wiadczenie o
wyrazeniu zgody na przesylanie faktur drogg
elektroniczng”.

BPIK — Bierunskie Przedsiebiorstwo Inzynierii

Komunalnej Sp. z 0.0. z siedzibg w Bieruniu przy ul.
Jagietty 13, 43-155 Bierun.

Odbiorca — osoba prawna, jednostka organizacyjna
niemajaca osobowosci prawnej, osoba fizyczna
wykonujgca dziatalno$¢ gospodarczg, na ktérg
wystawiana jest faktura.

Ustuga e-faktury — przesytanie faktury w formie
elektronicznej, polegajace na wysytaniu i odbieraniu
danych za pomoca systeméw teleinformatycznych,
przy czym dane te sg transmitowane za

posrednictwem sieci publicznych w rozumieniu
ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. - Prawo
telekomunikacyjne (Dz.U.2019.2460 tj. z dnia

2019.12.20 z pézn zm.).
Regulamin — niniejszy Regulamin przesytania faktur w
formie elektroniczne;j.

§3
Przesytanie faktur w formie elektronicznej

Przesytanie faktur elektronicznych odbywa¢ bedzie
sie w formie elektronicznej za posrednictwem poczty
elektronicznej, w formacie pliku PDF.

Zapewnienie autentycznosci pochodzenia oraz
integralnosci tresci faktury, zgodnie z wymogami
okreslonymi w Art. 106m Ustawy nastapi w sposob i
w formacie okreslonym niniejszym Regulaminem.
Odbiorca moze podac¢ tylko jeden adres skrzynki
odbiorczej do otrzymywania faktur elektronicznych.
Odbiorca wudziela zgody na przesytanie faktur
wystawionych na jego rzecz przez BPIK poprzez
przestanie podpisanego zgodnie z reprezentacjg
formularza ,O$wiadczenie o wyrazeniu zgody na
przesytanie faktur drogg elektroniczng” mailowo lub
pocztg tradycyjng na adres: Bierunskie
Przedsigbiorstwo Inzynierii Komunalnej Sp. z 0.0. z
siedzibg w Bieruniu przy ul. Jagietty 13, 43-155
Bierun.

Przesytanie faktury elektronicznej odbywac sie bedzie
za pomocg poczty elektronicznej z adresu e-mail
BPIK: faktury@bpik.com.pl

W celu zapewnienia autentycznosci pochodzenia i
integralnosci tresci faktur, o ktérych mowa w § 3
Regulaminu, dostep do wskazanych skrzynek
e-mailowych zabezpieczony bedzie odpowiednio
mocnym  hastem, a mozliwo$¢ zalogowania
przystugiwaé bedzie  wylgcznie  uprawnionym
pracownikom.

Doreczenie faktury elektronicznej nastepuje z chwilg
otrzymania na skrzynke e-mail Odbiorcy wiadomosci,

zawierajacej zatacznik w postaci faktury
elektroniczne;j.
BPIK os$wiadcza, ze stosuje nowoczesne i

sprawdzone standardy w zakresie bezpieczenstwa IT,
ktore w adekwatnym - do potencjalnego ryzyka

nieuprawnionego ujawnienia danych - stopniu
zabezpieczajg, serwery wychodzace poczty
elektronicznej. Odbiorca, wyrazajac zgode na

przesytanie faktur w formie elektronicznej oswiadcza,
ze zapoznat sie uprzednio z  niniejszym
Regulaminem, akceptuje jego tres¢ oraz, ze ma
Swiadomos¢, ze ryzyko nieuprawnionego ujawnienia
danych przesytanych mu na podstawie niniejszej
umowy jest oceniane jako niskie, ale nie da sie go w
zupetnosci wykluczyc.

Odbiorca o$wiadcza, ze podczas korzystania z poczty
elektronicznej  stosuje  $rodki  bezpieczenstwa
minimalizujace ryzyko nieuprawnionego ujawnienia
danych, a w szczegolnosci:

a) w przypadku Kkorzystania z  poczty
elektronicznej przez strone internetowg
korzysta z protokotu HTTPS (szyfrowanie
SSL lub TLS);

b) w przypadku korzystania z klienta poczty do
faczenia poprzez protokét POP3 lub IMAP
korzysta z  szyfrowanej  komunikacji
(szyfrowanie SSL lub TLS);

c) korzysta z hasta autoryzujgcego dostep do
konta poczty elektronicznej trudnego do
przetamania przez potencjalnego
wltamywacza, a hasto to nie znajduje sie na
liscie skradzionych haset pod adresem:
https://haveibeenpwned.com; - nie
umozliwia osobom trzecim dostepu do
swojej poczty elektroniczne;j.

10) Majac na uwadze tres¢ ust. 8 i 9 Odbiorca wyraza

zgode, aby kierowane do niego faktury elektroniczne
w postaci zatgcznika, o ktérym mowa w ust. 7 nie byty
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szyfrowane i zabezpieczane odrebnym hastem
dostepu.

11) BPIK rozpocznie przesytanie Odbiorcy faktury
elektronicznej poczawszy: od pierwszego okresu
rozliczeniowego, badZz od kolejnego okresu
rozliczeniowego nastepujacego po dniu, w ktdrym
BPIK otrzymat poprawnie wypetniong i podpisang
zgode.

12) Niniejszy Regulamin nie wyklucza mozliwosci
przestania przez BPIK faktur w formie papierowej,
pod warunkiem uprzedniego powiadomienia Odbiorcy
o tym fakcie. Powiadomienie powinno by¢ dokonane
w drodze informacji przestanej za pomoca poczty
elektronicznej lub telefonicznie (w przypadku
wystapienia trudnosci technicznych), z
uwzglednieniem adresu skrzynki e-mail wskazanej
przez Odbiorce, najpdzniej w terminie 5 dni roboczych
od dnia dokonania wysyiki faktury papierowej przez
BPIK.

13) W przypadku, gdy po przestaniu faktury
elektronicznej, BPIK otrzyma informacje zwrotng o
niedostarczeniu wiadomosci (tzw. Komunikat ,delivery
failure”/,problem z dostarczeniem wiadomosci”), BPIK
skontaktuje sie z Odbiorcg celem wyjasnienia
przyczyny powstatego btedu oraz ponowi probe
wystania wiadomosci. Jezeli mimo podjetych staran
nie uda sie skutecznie dostarczy¢ wiadomosci do
Odbiorcy, BPIK dostarczy fakture w formie
papierowe;.

14) W przypadkach okreslonych w ust. 12 i 13 uznaje sie,
iz Odbiorca realizuje obowigzki na podstawie faktury
otrzymanej w formie papierowe;j.

§4
Rezygnacja z otrzymywania faktur elektronicznych

1) Odbiorca ma mozliwos$¢ cofniecia udzielonej zgody na
przesylanie faktur w formie elektronicznej, co
skutkowa¢ bedzie utrataq uprawnienia BPIK do
przesytania Odbiorcy faktur w formie elektroniczne;.

2) W celu cofniecia zgody na otrzymywanie faktur w
formie elektronicznej Odbiorca przesyla podpisany
zgodnie z reprezentacjg formularz ,Oswiadczenie o
wycofaniu zgody na przesytanie faktur w formie
elektronicznej’, pocztg tradycyjng na adres wskazany
w § 3 pkt 4 Regulaminu.

3) Zaprzestanie przesylania faktur elektronicznych
poczawszy od kolejnego okresu rozliczeniowego
nastepujacego po dniu, w ktérym otrzymat
oswiadczenie o cofnieciu zgody na przesytanie faktur
w formie elektronicznej.

4) Ponowna aktywacja otrzymywania faktur
elektronicznych  wymaga ponownego zilozenia
formularza, o ktérym mowa w § 3 pkt 4 Regulaminu.

§5
Zmiana adresu skrzynki e-mail

1) W dowolnym czasie Odbiorca moze dokona¢ zmiany
adresu skrzynki e-mail, na ktéry beda przesytane
faktury elektroniczne.

2) W celu dokonania zmiany adresu skrzynki e-mail
Odbiorca przesyta podpisany zgodnie z reprezentacjag,
formularz ,Informacja o zmianie adresu skrzynki
e-mail do odbierania faktur elektronicznych”, poczta
tradycyjng na adres wskazany w § 3 pkt 4
Regulaminu.

3) Faktury elektroniczne beda przesytane na nowy adres
skrzynki e-mail poczawszy od pierwszego okresu
rozliczeniowego, badZz od kolejnego okresu
rozliczeniowego nastepujgcego po dniu otrzymania

10)

przez BPIK formularza, o ktérym mowa w § 5 pkt 2
Regulaminu.

W  przypadku niepoinformowania BPIK o zmianie
adresu skrzynki e-mail z odpowiednim
wyprzedzeniem, fakture elektroniczng uznaje sie za
skutecznie dostarczong na ostatni adres skrzynki
e-mail Odbiorcy wskazany w formularzu ,Informacja o
zmianie adresu skrzynki e-mail do odbierania faktur
elektronicznych”.

Skutki braku przekazania informacji o zmianie adresu
skrzynki e-mail obcigzajg bezposrednio Odbiorce.

§6
Postepowanie reklamacyjne

Przedmiotem reklamacji moze by¢ wykonanie ustugi
e-faktury niezgodnie z warunkami i zasadami
okreslonymi w niniejszym Regulaminie.

Sktadanie reklamacji co do wykonania ustugi e-faktury
moze odbywac sie:

a) w formie pisemnej: na adres wskazany w
niniejszym Regulaminie w § 3 pkt 4; b) w
formie elektronicznej na adres:
ksiegowosc@bpik.com.pl

Reklamacje sa rozpatrywane nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od dnia zgtoszenia reklamac;ji.
Reklamacja nie moze dotyczyé nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu przegladarki internetowej, sprzetu
Odbiorcy, taczy internetowych Ilub w przypadku
probleméw zwigzanych ze zdarzeniami losowymi o
charakterze sity wyzszej.

§7

Postanowienia koncowe

BPIK  zastrzega sobie prawo zakonczenia

Swiadczenia przesytania faktur elektronicznych w

kazdym czasie bez podania przyczyny.

w sprawach nieuregulowanych niniejszym

Regulaminem zastosowanie majg przepisy Kodeksu

Cywilnego oraz inne wtasciwe przepisy.

Wszelkie spory rozstrzygane bedg w oparciu o prawo

polskie, przed sadem wtasciwym dla siedziby BPIK.

Zmienione warunki Regulaminu udostepniane bedg

na stronie internetowej: http://www.bpik.com.pl/.

Tres¢ Regulaminu dostepna jest na stronie

internetowe;j BPIK pod adresem:

http://www.bpik.com.pl/

Informacja o zmianach w Regulaminie bedzie

wystana na podany przez Odbiorce adres e-mail.

W przypadku braku zgody na zmiange tresci

Regulaminu, Odbiorca przesyta podpisany zgodnie z

reprezentacjg formularz ,Oswiadczenie o wycofaniu

zgody na przesytanie faktur w formie elektronicznej”,

poczta tradycyjng na adres wskazany w § 3 pkt 4

Regulaminu.

Zatacznikami do Regulaminu sa:

a) Oswiadczenie o wyrazeniu zgody na przesylanie
faktur droga elektroniczng (zatacznik nr 1).

b) Oswiadczenie o wycofaniu zgody na przesytanie
faktur w formie elektronicznej (zatacznik nr 2).

c) Informacja o zmianie adresu skrzynki e-mail do
odbierania faktur elektronicznych (zatacznik nr 3).

d) Informacja dotyczgaca przetwarzania danych
osobowych w zakresie przesytania faktur drogg
elektroniczng (zatacznik nr 4).

Regulamin wchodzi w zycie w stosunku do Odbiorcy z

dniem wyrazenia przez Odbiorce zgody na wysytanie

faktur elektronicznych i akceptacji tresci Regulaminu

poprzez przekazanie zgody w formie pisemnej na

formularzu (zatacznik nr 1).
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